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Kinh gtfi QUY KHACH HANG,

Trudc hét, thay méat cho Hoi déng Quan tri, Ban diéu hanh va toan thé
CBCNV Tap doan Novaland, T6i xin tran trong gufi I0i cdm on sau sac dén
Quy Khach hang da tin tudng lua chon san pham mang thuong hiéu
Novaland, dong thdai ludn dong hanh cung su phat trién bén virng cla
Tap doan trong thdi gian qua.

Thua Quy Khach hang,

Vi chién lugc phat trién bén virng va dinh hudng tap trung, Tap doan
Novaland 1a m6t tap doan bat dong san hang dau, cé uy tin va dang cap
quadc té. Trén thuc té, trong sudt qua trinh hinh thanh va phat trién 25 nam
qua, Chuing t6i da tich 10y dugc nhiéu kinh nghiém vé mo hinh t6 chifc va
quan tri, cling nhu xay dung céc gia tri cot 16i lam nén tang cho moi hoat
dong kinh doanh ctia minh la “"Chinh truc - Hiéu qua - Chuyén nghiép".
Hién Tap doan Novaland dang sé hifu han 40 du an bat dong san 16n, toa

lac tai nhiéu tinh thanh 16n ctia dat nudc nhu TR.HCM, Can Tha, Ba Nang...

Nam 2016 danh dau mot nam hoat dong hiéu qua cla Tap doan Novaland
vdi hau hét cac chitiéu quan trong da dudc hoan thanh vugt murc ké hoach:
doanh thu dat 7.359 ty déng, ting 9,3% so vdi k& hoach va tang 10,3% so
v3@i ndm 2015, Igi nhuén sau thué dat 1.659 ty dong, ting 275,3% so v4i
nam 2015. Cac chi sd an toan ludn dudc tuyét doi tuan thd theo quy chuan
cua céac dinh ché tai chinh qudc té...

Ngay 28/12/2016, Tap doan Novaland d3 chinh thiic niém yét chiing khoan
trén S& giao dich chiing khoan thanh phé H6 Chi Minh (ma NVL) vdi gia tri
vOn hod I8n th 2 trén thi trudng bat déng san. Ma NVL da dudc lua chon
vao Top 10 ¢6 phiéu dai dién MSCI Viét Nam Investable Market Index...; va
nhan dudc su tin nhiém cla céc ¢ dong cd tén tudi I8n trén thi trudng
qudc té nhu GIC, Credit Suisse, JP Morgan, VinaCapital, Dragon Capital...

Hién nay, Chung t6i dang ti€p tuc trién khai phat trién cac du an hoi dd
diéu kién tao ra san pham t6t nhat cho khach hang, dong gdp vao
viéc cung Ung cac nhu cau da dang vé nha &, van phong, bat dong san
nghi dudng...) trén tat ca cac dia ban Tap doan dang hoat déng. Nhirng
du an Chung toi d4 va dang trién khai va ban giao nhu Sunrise City, Tropic
Garden, Lexington Residence, The Prince Residence, Icon 56, Galaxy 9...

MOt trong nhirng du an néi bat 1a du an The Sunrise Bay tai TP. Pa N&ng.
DPayladuan lan bién cla chi dju tu Han Quoc da dude phé duyét bdo cédo
dénh gia tac dong moi trudng, cd day da céc thi tuc phap ly theo quy dinh
cuia phap luat. Du 4n nay da bi dinh tré hon 10 ndm trude khi dudc chuyén
nhugng cho doanh nghiép Viét Nam, vdi su ho trg va dau tu ctia Tap doan
Novaland. Gan day, du an da dugc khai dong lai va tiép tuc day nhanh tién do
xay dung. Pay la du an cé quy mo I6n, dudc thiét k& bdi tap doan thiét ké
kién trdc hang dau thé gidi Aedas va dac biét 1a Kién tric su Iing danh
Moshe Safdie - ngudi da thiét k& nén Marina Bay Sands ndi tiéng cla
Singapore. DU an The Sunrise Bay dudc ky vong khi di vao hoat déng sé
nang vi thé cta TP. Da Nang |én tdm cao mdi - 1a diém dén hoan hao,
thu hut du lich va dau tu, khéng chi riéng cho Ba Nadng ma con mang tam
khu vuc.

Chung toi hoat dong dua trén sir ménh clng qudc gia kién tao cong dong
nhan van tién tién, vdi y thiic ngudi Viét Nam phai cé trach nhiém dua
dat nudc 1én th hang cao trén thé gidi. Tap thé 1anh dao, CBCNV cla
Tap doan Novaland luén nd luc hét stic minh dé vugt qua nhirng thach thirc,
khd khan cda thi trudng, cing nhau gop suc xay dung vi thé clia nudc nha
va dac biét tdm huyét phat trién cac du an mang tam voc khu vuc va quac té.

THU GU'l QUY KHACH HANG
TU TAP DOAN NOVALAND

Trong hoat dong dau tu, Tap doan Novaland rat kién dinh vdi chién luge da
hoach dinh. Ching t6i cdn déi tirng mang dau tu ngan han, trung han,
dai han va ngudn tai chinh tugng xng di cing dugc kiém soat chat ché.
Péi v8i Tap doan Novaland, mdi mang dau tu' 13 mot khoang tau, téc moi
du &n déu cé ngudn von can doi riéng va dong tién ctia moi du an déu
tach biét, va dudc quan ly chat ché. Cac chi sd an toan dugc tuyét doi
tuan tha véi mot k& hoach quan tri rdi ro chuyén nghiép.

Nhu da néu trén, Tap doan Novaland da niém yét trén S& Giao dich
Chiing khodn TP.HCM nén céc bdo cdo tai chinh déu dugc cong khai
trén thi trudng. Ching t6i cam két hoat déng hiéu qua va bén ving,
mang lai Igi ich thda dang cho toan bd C6 dong, ludn cung cap thong tin
trung thuc, kip thdi va minh bach. Céac du &n trong hé thong Tap doan
Novaland dudc thuc hién theo dung chu truong, chinh sach ciia Bang va
phap luat hién hanh ctia Nha nudéc.

Trong 5 ndm qua, 09 du an khu phiric hdp cua Novaland d& hoan thanh
va di vao hoat dong van hanh vdi han 8.000 san pham chét lugng duge
ban giao dung cam k&t cho Khach hang. Theo k& hoach, trong nam nay,
s& cO han 5.000 nha &/can hd s8n sang chao don cu dan mdi. Chang toi
lubn dat Igi ich ciia Khach hang 1én hang dau thong qua viéc dua ra
céc san pham dép Ung nhu cau da dang ciia Khach hang; ludn cham chit
ti mi tU khau thiét ké du &an dén xay dung, va tu van gilp Khach hang
chon san pham phu hgp; ludn cau thildng nghe tiing y kién gdép y cla
Cu dan, clia Khach hang dé cai tién dich vu va san pham ngay mot
hoan hao han.

Bén canh hoat dong kinh doanh, trach nhiém xa hoi cta doanh nghiép
(CSR) 1a m6t trong nhirng van dé quan trong hang dau trong dinh hudng
chién lugc phat trién bén virng cla Tap doan Novaland. Trach nhiém
x4 hoi rd ma Chdng toi thé hién rd nhat 1a hiéu qua hoat déng, cham lo ddi
sdng nhan vién, tao moi trudng lam viéc tot, bao vé quyén Igi cho ngudi
lao dong truc ti€p va gian ti€p. Tap doan Novaland ludn day manh céc
hoat dong xa hoi va thién nguyén thiét thuc nham phat trién cong dong
vdi hang trdm chuang trinh dién ra hang nam, dugc hang trdm ngan
nguai thu hudng tri an va cac cd quan ban nganh céc cap ghi nhan.

La mot Thuong hiéu Viét véi hoai bao gdp phan vao su phat trién bén virng
va dua Quéc gia Ién vi thé xng tdm trong khu vuc - Chuing téi tran quy
moi su tin tudng, yéu thuaong va lua chon ti Quy Khach hang. Doi vdi
Tap doan Novaland, chang dudng 25 ndm qua mdi 1a su' khdi dau, Chang toi
lubn tin rdng vdi su hé trg tir cac té chire tai chinh, sy dong hanh cla cac
CO dong va doi tac, va dac biét la su tin yéu cla Quy Khach hang sé gilp
Tap doan Novaland ngay mot vudn xa, déng gép manh mé vao su
phon vinh cda nén kinh té nudc nha.

MOt 1an nira, Chung toi xin bay to long cam kich va biét an dén tat ca Quy
Khach hang da lu6n tin nhiém va sat canh cung Chung tbi trong thdi gian
qua. Chung t6i cling mong rang trong chang dudng phat trién sap tdi sé
ti€p tuc nhan dudc su déng hanh, ho trg quy bau ctia Quy vi.

Xin dugdc gui 18i chic Sdc khde, Hanh phic va Thanh cong dén Quy
Khach hang ctia Chung téi!

Tran trong,

BUI THANH NHON
Chu tich HDQT Tap doan Novaland
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